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REGULAMIN OBIEKTU SPORTOWEGO

GDANSKIEGO OSRODKA SPORTU
PLYWALNIA OSOWA

80-299 Gdansk, ul. Siedleckiego 14

§1
PRZEDMIOT REGULACII

Regulamin okredla zasady korzystania z Ptywalni, w szczegdlnosci prawa i obowigzki
Administratora, Najemcow, Oséb indywidualnych i ich wzajemne relacje.
llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:
Ptywalni - nalezy przez to rozumie¢ nieruchomos$é potozong w Gdansku (80-299) przy
ul. Siedleckiego 14, bedgca wtasnoscig Gminy Miasta Gdanska;
Administratorze - nalezy przez to rozumie¢ Gdanski Osrodek Sportu, ul. Traugutta 29,
80-221 Gdansk;
Najemcy - nalezy przez to rozumie¢ podmiot, ktéoremu stuzy prawo do korzystania
z Ptywalni lub jej czesci zgodnie z trescig praw i obowigzkéw okreslonych Umowg zawartg
pomiedzy Najemcg a Administratorem. Najemca moze w szczegdlnosci by¢ organizatorem
zajec i/lub imprezy;
Osobie indywidualnej — nalezy przez to rozumiec¢ osobe, ktérej prawo do korzystania
z Ptywalni wynika z faktu zakupu biletu badz tgczacej jej z Najemcg Umowy;
Grupie — nalezy przez to zrozumie¢ zorganizowang grupe uczestnikéw zaje¢ wraz
z opiekunami, ktérej stuzy prawo do korzystania z Ptywalni zgodnie z harmonogramem
wykorzystania Ptywalni; na grupe 15 uczestnikdw wymagana jest jedna osoba prowadzaca
zajecia;
Korzystaniu - nalezy przez to rozumie¢ stosunek cywilno-prawny, ktérego podstawg jest
umowa zawarta z Administratorem Pitywalni badZz Najemca, ktéry umowe
z Administratorem zawart, okreslajgca wzajemne prawa i obowigzki stron w szczegélnosci
zasady i warunki eksploatacji Ptywalni i/lub prawo do przebywania na jej terenie oraz
obowigzek zaptaty ceny;
Cenniku - nalezy przez to rozumieé¢ ceny, ktore obwigzani sg uisci¢ Najemcy i Osoby
indywidualne za korzystanie z Ptywalni, okreslane Zarzadzeniem Prezydenta Miasta
Gdansk w sprawie ustalenia odptatnosci i zasad korzystania z obiektédw sportowych Gminy
Miasta Gdanska. Obowigzujgcy cennik jest dostepny na stronie Administratora
www.sportgdansk.pl;
Harmonogramie — nalezy przez to rozumie¢ rozktad Jednostek na Ptywalni
z uwzglednieniem ich rodzajéw;

i.  Jednostce na Ptywalni - nalezy przez to rozumie¢ czas w wymiarze 40 minut,

zgodnie z Harmonogramem;

ii. Jednostce na Ptywalni dla szkét - nalezy przez to rozumieé czas w wymiarze
45 minut, zgodnie z Harmonogramem;

iii.  Jednostce na Ptywalni w systemie aquaparkowym — nalezy przez to rozumiec
czas podstawowy w wymiarze 60 minut z mozliwoscig przedfuzenia -
naliczanie minutowe po uptywie czasu podstawowego;

Strefach - nalezy przez to rozumieé niecki basenowe - niecka mata wraz z wanng
z hydromasazem, niecka duza, wyptycenie niecki duzej o gtebokosciach okreslonych
w dalszej czesci Regulaminu, zamiennie nazywanych , Nieckami basenowymi”,

Hali basenowej — nalezy przez to rozumiec cate pomieszczenie basenowe obejmujace
Niecki basenowe oraz ciggi komunikacyjne pomiedzy Nieckami basenowymi i szatniami;
Regulaminie — nalezy przez to rozumiec niniejszy akt okreslajgcy zasady korzystania
z Plywalni, w szczegdlnosci prawa i obowigzki Administratora oraz Najemcow, Oséb
indywidualnych i ich wzajemne relacje.




§2

ZASADY KORZYSTANIA Z PLYWALNI

1. Kazda osoba korzystajgca z Ptywalni jest obowigzana do zapoznania sie z przepisami
Regulaminu obowigzujacego na jej terenie i podporzadkowania sie jego zapisom.

2. Ptywalnia jest dostepna na cele sportowo-rekreacyjne w godzinach okreslonych przez

Dyrektora GOS, zamieszczonych na tablicy ogtoszen Ptywalni oraz na stronie internetowej

www.sportgdansk.pl. Ptywalnia jest zamknieta w Swieta ustawowo wolne od pracy.

Za korzystanie z Ptywalni pobiera sie optaty zgodnie z Cennikiem.

4. Wstep na Ptywalnie odbywa sie na podstawie transpondera Elektronicznego Systemu
Obstugi Klienta, ktdry uzyskuje sie po wykupieniu ustugi zgodnie z obowigzujgcym
Cennikiem.

5. Transponder nalezy zapig¢ na nadgarstku w sposéb zapobiegajacy jego utracie oraz
okazywa¢ na zadanie obstugi.

6. Kazdy przypadek zgubienia transpondera nalezy natychmiast zgtosi¢ obstudze kas.
Uzytkownik ponosi koszt zagubionego transpondera w wysokosci okreslonej w Cenniku.
Optate w tej wysokosci Uzytkownik ponosi réwniez w przypadku uszkodzenia
transpondera.

7. Transponder podlega rozliczeniu i zwrotowi przy wyjsciu w kasie Ptywalni.

8. Dotyczy korzystania z Ptywalni w systemie wejs¢ na dang jednostke basenowa:

Cena biletu jednorazowego za Jednostke na Ptywalni oraz cena za Jednostke na Ptywalni
w karnecie zawiera wejscie na Hale basenowga na 40 minut, zgodnie z Harmonogramem
wykorzystania Ptywalni, oraz mozliwos¢ korzystania z szatni i zaplecza sanitarnego

— na 15 minut przed wejsciem do Niecek basenowych,

— do 15 minut po wyjsciu z Niecek basenowych.

9. Dotyczy korzystania z Ptywalni w systemie aquaparkowym:

Optata za Jednostke na Ptywalni w systemie aquaparkowym pobierana jest z gory i nie
podlega zwrotowi. Po przekroczeniu czasu podstawowego 60 minut, kazda kolejna minuta
jest ptatna zgodnie z Cennikiem.
Czas pobytu na Ptywalni w systemie aquaparkowym liczony jest od momentu aktywacji
transpondera przy wejsciu przez bramke przy kasie, do momentu odczytania pamieci
transpondera przy wyjsciu przez bramke przy kasie. Do czasu pobytu na Ptywalni
w systemie aquaparkowym zalicza sie czas korzystania z szatni i zaplecza sanitarnego.
10.Korzystac z Ptywalni lub jej czesci oraz znajdujacych sie na jej terenie urzadzen sportowo -
rekreacyjnych mogg osoby posiadajgce do tego tytut prawny, zgodnie z zatwierdzonym
przez Administratora Harmonogramem. Harmonogram korzystania jest dostepny na
Tablicy ogtoszen oraz na stronie internetowej www.sportgdansk.pl i okresla
w szczegdlnosci godziny dostepne dla Najemcdw, Oséb indywidualnych oraz Grup.
11.0sobom indywidualnym z wykupionymi karnetami przystuguje prawo pierwszenstwa
wejscia na Ptywalnie, z tym zastrzezeniem, iz dla skorzystania z prawa muszg potwierdzic
swojg obecnos¢ w kasie Ptywalni, co najmniej 15 minut przed rozpoczeciem wtasciwej
Jednostki na Ptywalni.

12.Administratorowi Ptywalni przystuguje prawo czasowego ograniczenia wstepu na
Ptywalnie w przypadku, gdy wpuszczenie kolejnej Osoby indywidualnej skutkowatby
przekroczeniem maksymalnej ilosci oséb korzystajgcych z Ptywalni w danej Jednostce na
Ptywalni. Liczba uzytkownikéw Niecek basenowych to maksymalnie 46 oséb.

13.1l0$¢ oséb (jednorazowo) korzystajgcych z niecki duzej oraz wyptyceniem niecki duzej nie
moze przekraczaé 30, a niecki matej wraz z wanng 16 osdb.

14.Zabrania sie pozostawiania na Hali basenowej dzieci bez nadzoru.

15.Grupy korzystajg z Ptywalni na nastepujgcych zasadach:

a) zajecia nauki ptywania moze prowadzi¢ wytgcznie osoba posiadajgce stosowne
uprawnienia zgodnie z przepisami prawa,

w



b) Grupy pozostajg pod kontrolg swoich opiekundw na catym terenie Ptywalni,

c) opiekunowie majg obowigzek sprawdzi¢ stan liczbowy Grupy przed i po zajeciach,

d) opiekun zobowigzany jest do przebywania z Grupg od momentu wejscia na Ptywalnie,

e) za bezpieczenstwo Grup oraz za wtfasciwe zachowanie na terenie Ptywalni catkowitg
odpowiedzialnos¢ ponoszg opiekunowie,

f) Grupy po zakonczeniu zaje¢ zobowigzane s3 ztozy¢ sprzet ptywacki w wyznaczonych
miejscach,

g) Grupy upowaznione sg do korzystania z szatni na 15 minut przed rozpoczeciem Jednostki
na Ptywalni lub Jednostki na Ptywalni dla szkot; po zakoriczeniu Jednostki szatnia powinna
zostaé niezwtocznie opuszczona;

h) opiekunowie prowadzacy zajecia z brzegéw Niecek basenowych moga wchodzi¢ na
Ptywalnie tylko w odpowiednim stroju (w koszulkach i spodenkach sportowych) i obuwiu
basenowym;

i) uczestnicy Grup szkolnych nie wchodzacy do wody majg obowigzek przebywania na hali
basenowej razem z Grupg, tylko w odpowiednim stroju (w koszulkach i spodenkach
sportowych) i obuwiu basenowym.

16.Na akwenach Ptywalni wyznaczone sg nastepujgce Strefy, do ktérych, po uwzglednieniu
swoich umiejetnosci, nalezy dostosowac wtasne plany aktywnosci:

a) Strefa dla nieumiejacych ptywac z atrakcjami wodnymi (niecka mata) - o gtebokosci
od 0,85 m do 0,90 m,

b) Strefa dla nieumiejgcych ptywac z atrakcjami wodnymi (wyptycenie niecki duzej) -
o gtebokosciod 1,10 mdo 1,22 m,

c) Strefa dla umiejgcych ptywac (niecka duza) - o gtebokosci od 1,10 m do 1,80 m,

d) Wanna z hydromasazem — o gtebokosci od 0,65 m do 0,85 m.

17.Faktyczne gtebokosci w poszczegélnych Strefach podane sg w postaci piktograméw na
$cianach Hali basenowej lub w ich poblizu.

18.Niezaleznie od Regulaminu szczegétowe zasady korzystania z Ptywalni, w szczegdlnosci
prawa i obowigzki Najemcow, sg okreslone trescig postanowier uméw zawieranych przez
Administratora dziatajgcego na podstawie aktéw miejscowych i/lub Zarzadzen Prezydenta
Miasta Gdanska.

19.Najemca organizujacy Impreze, w szczegdlnosci zawody na terenie Ptywalni,
odpowiedzialny jest za ich organizacje zgodnie z przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcymi i zaspokojenie ewentualnych roszczen powstatych w zwigzku
z organizacja Imprezy i/lub zawododw jak i zapewnienie bezpieczeristwa ptywajgcym.

20.0statnie wejscie na Ptywalnie w systemie wejs¢ na dang jednostke basenowg jest
mozliwe co najmniej na 55 minut przed jej zamknieciem.

21.0statnie wejscie na Ptywalnie w systemie aquaparkowym jest mozliwe co najmniej na 60
minut przed jej zamknieciem.

§3
KONTROLA WEJSCIOWA

1. Administrator Ptywalni jest uprawniony do kontrolowania oséb celem stwierdzenia, czy
nie stanowig one zagrozenia bezpieczenstwa, w szczegdlnosci z powodu spozycia alkoholu
lub narkotykéw albo wskutek wnoszenia broni lub przedmiotéw niebezpiecznych.

2. Administratorowi przystuguje uprawnienie do nie wpuszczenia na teren Ptywalni osob
stanowigcych zagrozenie bezpieczenstwa.

3. W kazdym przypadku Administrator i/lub Najemca moze ustanowi¢ dodatkowe warunki
przebywania i uczestnictwa w imprezie i/lub zajeciach organizowanych na terenie Ptywalni,
ktore zostang podane do wiadomosci na Tablicy ogtoszen i/lub w sposdb okreslony przez
Najemce odpowiedzialnego za zorganizowanie zajec i/lub imprezy.

4. Ptywalnia jest nadzorowana za pomocg kamer monitoringu wizyjnego, a nagrania z kamer
mogg by¢ podstawg do pociggniecia do odpowiedzialnosci oséb korzystajacych z Ptywalni bez



poszanowania obowigzujgcego Regulaminu i przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcych.
Monitoring wizyjny prowadzony jest w sposéb nienaruszajgcy dobr osobistych.

§4
RODZAJE SYGNALIZACII

1. Naterenie Ptywalni obowigzuje nastepujgca sygnalizacja dzwiekowa:

a) seria krétkich sygnatéw diwiekowych - ALARM - wezwanie do natychmiastowego
opuszczenia Niecek basenowych przez wszystkich uzytkownikéw i podporzagdkowania sie
dalszym poleceniom ratownikéw lub administracji Ptywalni;

b) dtugi sygnat dZzwiekowy - zakonczenie zaje¢ - natychmiastowe wyjscie z wody;

c) krotki sygnat dzwiekowy - nakaz zwrdcenia uwagi na komunikaty ratownika i personelu
Ptywalni;

d) dtugi sygnat diwiekowy jest sygnatem do natychmiastowego wyjscia z wody. Po
ustyszeniu sygnatu nalezy opusci¢ Niecki basenowe i oczekiwaé na dalsze polecenia
ratownikéw lub personelu.

§5
ZACHOWANIE NA TERENIE PLYWALNI

1. Osoby przebywajace na terenie Ptywalni obowigzane sg do:

a) stosowania sie do znakdéw informacyjnych nakazu i zakazu umieszczonych na terenie
Ptywalni;

b) stosowania sie do polecerr ratownikéw i pracownikdw Ptywalni oraz do sygnatéw
dzwiekowych, a takze komunikatéw nadawanych przez gtosniki;

c) dostosowania swoich planéw aktywnosci do wtasnych umiejetnosci i sprawnosci ogdlnej
oraz stanu zdrowia;

d) uzytkowania sprzetu odpowiedniego do rodzaju podejmowanej aktywnosci, sprawnego
technicznie i zgodnie z jego przeznaczeniem i zasadami uzycia;

e) bezzwiocznego informowania stuzb ratowniczych i pracownikéw Ptywalni o zaistniatym
wypadku, urazach oraz innych zdarzeniach moggcych mie¢ wptyw na bezpieczenstwo
wtasne i innych osdéb;

f) przed wejsciem do szatni zmiany obuwia zewnetrznego na obuwie basenowe. Po
zakonczeniu korzystania z Ptywalni zmiana obuwia basenowego na zewnetrzne nastepuje
PO opuszczeniu szatni.

2. Zmiana ubrania na stréj basenowy odbywa sie w przebieralniach.

3. Na terenie Ptywalni znajdujg sie nastepujgce rodzaje szatni: rodzinna, dla osdb
niepetnosprawnych, meska, damska.

4. Dostep do wtasciwej szatni jest uzalezniony od ptci, wieku i stopnia sprawnosci osoby.

5. Z szatni rodzinnej mogg korzystac rodzice lub opiekunowie z dzie¢mi w wieku do 8 lat. Na
jedno dziecko w szatni rodzinnej moze przypadac jeden rodzic lub opiekun.

6. Osoby, ktore chcg korzystac z szatni rodzinnej zobowigzane sg na prosbe obstugi Ptywalni
okaza¢ stosowny dokument stwierdzajgcy wiek dziecka.

7. Dzieci w wieku powyzej 8 lat korzystajg z szatni wtasciwej dla ptci.

8. Przebywanie w przebieralniach i w ich poblizu jest dozwolone wytgcznie w celu przebrania
sie.

9. Osoby korzystajgce z Ptywalni sg zobowigzane do umieszczania i przechowywania odziezy,
toreb i innych przedmiotow wniesionych na teren Ptywalni w szatniach w wyznaczonych
szafkach. Rzeczy wartosciowe nalezy przed wejsciem do szatni odda¢ na przechowanie we
wskazanym miejscu.

10.Za rzeczy pozostawione bez nadzoru na terenie Ptywalni, Administrator nie odpowiada.

11.Przed wyjsciem z przebieralni na teren Hali basenowej nalezy sprawdzi¢, czy szafka
zostata zamknieta. Za rzeczy pozostawione w szafkach otwartych lub nieprawidtowo
zamknietych odpowiedzialno$é ponoszg osoby, ktérym prawa do tych rzeczy przystuguja.



12.0soby korzystajgce z Ptywalni obowigzane sg do zachowania nalezytej starannosci
w pilnowaniu transpondera bedgcego jednoczesnie kluczem do szafki oraz nie
powierzania transpondera osobom trzecim.

13.Przed opuszczeniem przebieralni osoby korzystajgce z Ptywalni obowigzane sg do
doktadnego umycia ciata pod natryskiem przy uzyciu odpowiednich kosmetykdw lub
srodkdw myjacych, w tym po skorzystaniu z WC i dezynfekcji stép w nogomyjkach.

14.0soby korzystajgce z Hali basenowej obowigzane sg nosi¢ stdj kapielowy, spetniajgcy
wymogi higieniczne, estetyczny oraz nie posiadajacy elementédw mogacych stanowic
zagrozenie dla zdrowia lub bezpieczenstwa korzystajgcego, jak rowniez byé przyczyna
uszkodzen elementdéw Ptywalni.
Kobiety — strdj kgpielowy jednoczesciowy lub dwuczesciowy,
Mezczyzni— kapieldwki przylegajace do ciata, bez kieszeni i metalowych elementéw.

15.Zaleca sie noszenie czepkdw kapielowych na Hali basenowe;j.

16.Dzieci nie umiejgce korzysta¢ z WC obowigzane sg nosi¢ jednorazowe pieluchomajtki
przeznaczone do kapieli.

17.Na teren Ptywalni zakazany jest wstep osobom z przeciwwskazaniami lekarskimi, chorym
na choroby, ktére moga byé niebezpieczne dla innych uzytkownikdéw oraz z plastrami
i bandazami.

18.0soby niepetnosprawne korzystajgce z Ptywalni i poruszajgce sie na woézku inwalidzkim
obowigzane sg przesigs¢ sie na wozek basenowy. Wozek(i) basenowy(e) znajduje sie we
wskazanych przez Administratora miejscach.

19.0soby korzystajgce z okularéw korekcyjnych noszg je na wtasng odpowiedzialnos¢.

20.W przypadku sttuczenia lub pekniecia okularéw osoba z nich korzystajaca jest
zobowigzana do niezwtocznego poinformowania o tym zdarzeniu ratownika.

21.0soby korzystajace z Ptywalni obowigzane sg w szczegdlnosci do stosowania sie do
polecen Ratownikéw.

22.Ratownik nosi stréj wyrdzniajgcy sie z napisem RATOWNIK.

23.Dozorem ratownikéw objete sg wszystkie Niecki basenowe.

24.Czasowo wytgczone z eksploatacji strefy Ptywalni sg oznakowane. Nie wolno korzystac ze
stref czasowo wytgczonych z eksploatac;ji.

25.Korzystanie z Ptywalni moze odbywac sie tylko i wytgcznie w obecnosci ratownikow.

26.Tory 2 i 3 sg torami do szybkiego ptywania.

27.Podczas korzystania z tordw obowigzuje zasada ruchu prawostronnego, wzdtuz toréw.

28.W przypadku zaje¢ w grupach, na grupe 15 oséb wymagana jest jedna osoba prowadzacg
zajecia. Prowadzacy zajecia grupowe ma obowigzek sprawdzi¢ stan liczebny przed i po
zajeciach. Zajecia w grupach odbywaijg sie wedtug ustalonego rozktadu zajeé.

29.Korzystajgcym z Ptywalni nie wolno powodowad sytuacji zagrazajgcych bezpieczernstwu
0sOb tam przebywajgcych, a w szczegélnosci:

a) skakaé do Niecek basenowych oraz biega¢ po chodnikach otaczajgcych Niecki basenowe;

b) wpychaé lub wrzucaé innych oséb do Niecek basenowych;

¢) wchodzi¢ do wody wbrew zakazowi ratownikdw, przy braku dyzuru stuzby ratowniczej

oraz w czasie prowadzenia akcji ratowniczej;

d) przebywaé w stanie wskazujgcym na stan nietrzezwosci lub pod wptywem S$rodka
odurzajgcego;

e) wnosic¢ispozywac napojow alkoholowych oraz srodkéw odurzajgcych, pali¢ papierosoéw;

f) zué gumy;

g) wchodzi¢ na stanowiska ratownicze oraz uzywacd sprzetu ratowniczego poza sytuacjami
wypadkowymi;

h) wnosi¢ na teren Ptywalni opakowan szklanych, puszek, ostrych narzedzi, broni oraz
innych niebezpiecznych przedmiotéw;

i) wszczynad fatszywych alarmoéw;



i) wykonywac ¢wiczen gimnastycznych na drabinkach wejsciowych i poreczach;

k) wchodzi¢ i wychodzi¢ z Niecek basenowych poza miejscami do tego przeznaczonymi;

[) niszczy¢ urzadzen i wyposazenia Ptywalni;

m) przemieszczac wyposazenia ruchomego bez zgody ratownikow lub personelu;

n) pozostawiac klapek basenowych w strefach komunikacji i przelewéw basenowych;

o) wprowadza¢ zwierzat, pojazdéw (rolek, roweréw, desek, wozkéw) oraz przedmiotéw
utrudniajgcych komunikacje na terenie Ptywalni.

30.0soby przebywajgce na terenie Ptywalni i naruszajgce porzadek publiczny, dobre
obyczaje, w tym uzywajgce wulgaryzmdw, stwarzajgce zagrozenie dla innych osdb
przebywajgcych na terenie Ptywalni, a takze osoby niestosujgce sie do przepiséw
niniejszego Regulaminu i do zalecen stuzb porzadkowych lub pracownikéw Ptywalni
mogg zostaé¢ usuniete z terenu Ptywalni, niezaleznie od ewentualnego skierowania
sprawy na droge postepowania karnego i cywilnego.

31.Wszelkie wypadki, nieszcze$liwe zdarzenia oraz nieprawidtowosci nalezy zgtaszaé
niezwfocznie Ratownikowi lub w przypadku przebywania poza Halg basenowg, obstudze
Ptywalni.

§6
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Osoby niszczace lub uszkadzajgce wyposazenie lub urzgdzenia Ptywalni ponoszg petng
odpowiedzialno$¢ materialng za wyrzadzone szkody.

2. Rzeczy znalezione na terenie Ptywalni nalezy przekazac¢ personelowi. Personel szatni
wydaje rzeczy znalezione po identyfikacji ich przez wtasciciela w okresie do 8 dni od daty
pozostawienia. Po uptywie 8 dni od daty pozostawienia Administrator ma prawo do
utylizacji rzeczy znalezionych, ktérych nikt nie odebrat.

3. Zabrania sie prowadzenia na terenie Ptywalni, bez zezwolenia kierownictwa,
jakiejkolwiek dziatalnosci zarobkowej, a w szczegdlnosci dziatalnosci handlowe;j,
marketingowej i ustugowej, w tym rozprowadzania ulotek, sprzedazy towardw,
oferowania i wykonywania ustug, w tym prywatnej nauki ptywania.

4. Uwagi i wnioski nalezy zgtasza¢ do obstugi lub Administratora Ptywalni, ul. Traugutta 29,
80-221 Gdansk, e-mail: biuro@sportgdansk.pl, tel. 58 524-34-73, 501-596-316.

5. Administratorowi przystuguje prawo zmiany Regulaminu w kazdym czasie.

6. Zmiana Regulaminu nie powoduje zmiany tresci uméw taczacych Administratora
z Najemcami.

7. Administratorowi przystuguje prawo zmiany Harmonogramu w kazdym czasie.

8. O innych sprawach nieobjetych niniejszym Regulaminem decydujg przepisy ogblne oraz
kierownictwo Ptywalni.

9. Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Dyrektor Gdanskiego Osrodka Sportu

Wykaz telefonéw alarmowych:
Pogotowie ratunkowe —999 / 112
Straz pozarna—998 / 112
Policja—997 / 112



