ZP2/83/2020

Zatgcznik nr 2 do Zaproszenia

Opis Przedmiotu Zamowienia

Ustuga polegajaca na zapewnieniu symetrycznego dostgpu do Internetu na potrzeby Gdanskiego

Osrodka Sportu zwanego dalej Ustugobiorca.

DEFINICJE
Nastepujace wyrazenia lub skroty wystepujace w Umowie lub w zatgcznikach beda miaty

znaczenie podane ponizej:

Urzadzenia telekomunikacyjne — urzadzenie elektryczne lub elektroniczne przeznaczone do
zapewnienia telekomunikacji;

Sie¢ telekomunikacyjna — urzadzenia telekomunikacyjne i linie telekomunikacyjne, zestawione i
potaczone w sposdb umozliwiajacy przekaz sygnalow pomiedzy okreslonymi zakonczeniami
sieci, za pomocg przewodow, fal radiowych badz optycznych Iub innych s$rodkow
wykorzystujacych energi¢ elektromagnetyczna;

Lacze telekomunikacyjne (cyfrowe) - zespdt srodkéw transmisyjnych stuzacych do Transmisji
danych;

Transmisja danych— transmisja informacji w postaci sygnatu cyfrowego pomiedzy dwoma lub
wigksza iloscig punktow sieci telekomunikacyjnej

Internet — ogolnoswiatowa sie¢ komputerowa, wykorzystujaca adresacje i protokoty z rodziny IP,
umozliwiajagca dostep do globalnego systemu informacyjnego i wymiang informacji pomiedzy
uzytkownikami

Sita wyzsza — nadzwyczajne zdarzenie zewngtrzne niemozliwe do przewidzenia i niemozliwe do
zapobiezenia, mimo dofozenia najwyzszej starannosci np. katastrofalne dziatanie sit przyrody,
wojna, strajki generalne, akty witadzy publicznej, ktorym nie moze przeciwstawic si¢ Strona
Umowy itp.;

Obiekt — urzadzenie lub zesp6t urzadzen zlokalizowany w obrgbie granic administracyjnych
miasta lub miejscowosci;

Relacja — tacze telekomunikacyjne (cyfrowe) ograniczone dwoma Obiektami

Awaria — uszkodzenie Sieci telekomunikacyjnej badz jednej z Relacji uniemozliwiajace
wykonywanie ustug telekomunikacyjnych objetych Umowa, a w szczego6lno$ci Transmisje
danych;

Gwarancja Jakosci Swiadczonych Ustug SLA — dokument okreslajacy parametry jako$ciowe
poszczegdlnych Ushug oraz zasady i warunki naliczania bonifikat z tytutu niedotrzymania
gwarantowanych parametrow $wiadczenia Ustugi.

Przedmiotem zamodwienia jest §wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego Ustugi w
zakresie symetrycznego dostepu do sieci Internet (dalej: Ustuga dostepu do Internetu) obejmujace;j:
zestawienie, uruchomienie (wraz z niezbednym do podiaczenia do infrastruktury Ustugobiorcy
sprzetem, w tym urzadzeniami teletransmisyjnymi) i udostepnienie przez cata dobe (24 godziny) przez
wszystkie dni w roku, statego symetrycznego tacza dostepowego we wskazanym przez Ustugobiorce
pomieszczeniu we wskazanej przez Ustugobiorce lokalizacji. Lacze w poszczegdlnych lokalizacjach
musi by¢ dostepna w nastepujacych terminach 01 stycznia 2021 — 31 grudnia 2022

Lokalizacje w jakich bedzie $wiadczona ustuga:

Lp.

Lokalizacja [Mbit/s]

Przepltywnosé
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Eacze dostgpowe do sieci Internet zakonczone w budynku Traugutta 29 na 700/ 700
1| stadionie miejskim w Gdansku

Eacze dostepowe do sieci Internet zakonczone w budynku bosmanatu przy ul. Zabi 200/ 200
2 [ Kruk 15A w Gdansku

Lacze dostgpowe do sieci Internet zakonczone w budynku bosmanatu przy ul. 200/ 200
3| Tamka 17 w Gdansku

t.acze dostgpowe do sieci Internet zakonczone w budynku przy ul. Lecha 200/ 200
4 [ Kaczynskiego 13 w Gdansku

Lacze dostepowe do sieci Internet zakonczone w budynkach toalet nr 46, 48, 50, 200 / 200
5(52,75,78 na plazy w Gdansku Brzeznie

Wydzielona sie¢ w technologii Ethernet pomigdzy budynkami toalet nr 46, 48, 50,

52,75,78 na plazy w Gdansku BrzeZnie a serwerowniami przy ul. Traugutta 29 i ul. 200 /200
6 [ Wyspianskiego 9b wraz zdalnym nadzorem
Lacze dostgpowe do sieci Internet zakonczone w budynku Basenu Chetm przy ul. 200/ 200
7| Tytusa Chatubinskiego 13 w Gdansku
Lacze dostgpowe do sieci Internet zakonczone w budynku Basenu Osowa przy ul. 200 / 200
8 [ Siedleckiego 14 w Gdansku
Lacze dostepowe do sieci Internet zakonczone w budynku Basenu Stogi przy ul. 200 / 200
9 [ Stryjewskiego 28 w Gdansku
Eacze dostgpowe do sieci Internet zakonczone w budynku Basenu Orunia przy ul. 200/ 200
10 [ Smolenska 6/8 w Gdansku
tacze dostgpowe do sieci Internet zakonczone w budynku Grunwaldzka 244 na 200 / 200
11 | stadionie lekkoatletycznym w Gdansku
Lacze dostepowe do sieci Internet zakonczone w budynku Zawodnikéw 1 na 300/ 300
12 | stadionie lekkoatletycznym w Gdansku (Brama Maratonska)
Lacze dostepowe do sieci Internet zakonczone w budynku Molo Brzezno (budynek 200 / 200

13 | ratownikow) przy ul. Jantarowa 1

Parametry techniczne dla w/w lokalizacji:

Warunki techniczne $wiadczenia ustugi 1 —5,7-13

1. Przeptywnos¢ taczy

Przez 1 Mbit/s rozumie si¢ 1.000.000 bit/s.
Przeptywnos¢ ta jest mierzona dla pakietow IP. Wszelkie narzuty wynikajace z enkapsulacji pakietow
IP w jednostki transmisyjne innych protokolow sa przesytane poza ta przeptywnoscia.

2. Adresacja IP dla tacza

Kazde facze zostanie zaadresowane adresami IPv4 przyznanymi przez Ustugodawce (minimum 48
statych adresow IP dla wszystkich obiektow).

3. Dostepne ustugi
Ustlugodawca udostgpni Ustugobiorcy dostep do §wiatowej sieci Internet z protokotem IPv4.

4. Przeciwdziatanie atakom DoS
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Uslugobiorca jest zobowigzany do wspoéldziatania przy wykrywaniu i blokowaniu atakow DoS
(Denial of Service).

Warunki techniczne $wiadczenia ushugi pkt. 6
1. Przeptywnos¢ taczy

Przez 1 Mbit/s rozumie si¢ 1.000.000 bit/s.
Przeptywnos¢ ta jest mierzona dla pakietow IP. Wszelkie narzuty wynikajace z enkapsulacji pakietow
IP w jednostki transmisyjne innych protokotow sa przesytane poza ta przeptywnoscia.

2. Parametry tacza w technologii FastEthernet
Liczba dopuszczalnych adreséw MAC na porcie dostgpowym - 100

e  Maksymalna wielko$¢ generowanej przez Ustugobiorce ramki zawierajacej VLAN ID (wlaczajac
dtugos¢ pola FCS) — 1522 B

e  Maksymalna wielkos¢ generowanej przez Ustugobiorce ramki nie zawierajagcej VLAN ID
(wlaczajac dlugosé pola FCS) — 1518 B

e  Transparentne przenoszenie przez sie¢ Operatora, ramek znakowanych (zgodnie z IEEE 802.1Q)
przez Ushugobiorce — NIE

e  Transparentne przenoszenie ramek BPDU przez sie¢ Operatora — [typ BPDU] — NIE

GWARANCJA JAKOSCI SWIADCZONYCH USLUG
Service Level Agreement (SLA)

Warunki SLA dla kazdej z lokalizacji:

e gwarancja dostepnosci ustugi — 99.5 %;

e usunigcie awarii 1 usterek powstatych w okresie §wiadczenia ustug w czasie maksymalnym 12
godzin (zgodnie z oferta Wykonawcy) od ich zgloszenia przez Zamawiajacego;

e mozliwo$¢ zgloszenia awarii lub usterki przez cata dobe;

e czas reakcji na zgltoszong awari¢ lub usterk¢ w czasie nieprzekraczajgcym 60 minut od chwili
jej zgloszenia w formie pisemnej, w tym faxem, via mail lub telefonicznie);

e ustuga gwarantuje staly dostep (24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu — ,,24/7”).



